
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ТЕХНИЧЕСКИМИ СРЕДСТВАМИ РЕАБИЛИТАЦИИ (ТСР) ИНВАЛИДОВ (ВЕТЕРАНОВ)  
И САНАТОРНО-КУРОРТНЫМ ЛЕЧЕНИЕМ 

 

• ОБРАЩЕНИЕ В МЕД. ОРГАНИЗАЦИЮ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ НАПРАВЛЕНИЯ НА МЕДИКО-СОЦИАЛЬНУЮ 
ЭКСПЕРТИЗУ (МСЭ), ФОРМА 008/У 

• ОБРАЩЕНИЕ В БЮРО МСЭ ДЛЯ РАЗРАБОТКИ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ РЕАБИЛИТАЦИИ 
ИЛИ АБИЛИТАЦИИ (ИПРА) 

• РАЗРАБОТКИ ИПРА 
• ВЕТЕРАНЫ ВЕТЕРАНЫ ОБЕСПЕЧИВАЮТСЯ НА ОСНОВАНИИ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ВРАЧЕБНОЙ КОМИССИИ 

(ЗВК) 

ПОДАЧА ЗАЯВЛЕНИЯ В СФР НА ПОЛУЧЕНИЕ ТСР И САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ЛЕЧЕНИЯ, 
РЕКОМЕНДОВАННЫХ В ИПРА, ЗА СЧЕТ СРЕДСТВ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТА 

 
Обеспечение ТСР инвалидов, проживающих в ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсонской областях, 
осуществляется на основании ИПРА, разработанных в соответствии с законодательством, 
действовавшим на данных территориях до 05.10.2022, на украинском языке 
 

СПОСОБЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ТСР: 
 

1. НАТУРАЛЬНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ (ВЫДАЧА, ИЗГОТОВЛЕНИЕ ТСР) 
2. ВЫПЛАТА КОМПЕНСАЦИИ ЗА САМОСТОЯТЕЛЬНО ПРИОБРЕТЕННЫЕ ТСР 
3. ЭЛЕКТРОННЫЙ СЕРТИФИКАТ НА ПРИОБРЕТЕНИЕ ТСР В МАГАЗИНЕ 

 

КАК ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ НА ТСР И САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ЛЕЧЕНИЕ? 
• На портале Госуслуг 
• В МФЦ 
• По Почте 
• В клиентской службе СФР 
• Заявление подается по месту жительства (месту пребывания, фактического проживания) 

1. НАТУРАЛЬНОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 

• ЗАЯВЛЕНИЕ 
 

• ПАСПОРТ (при личном 
приеме) 

 

• ИПРА, СНИЛС (по 
желанию)/ЗВК 

 

2. КОМПЕНСАЦИЯ 
 

• ЗАЯВЛЕНИЕ 

• ПАСПОРТ (при личном 
приеме) 

• ИПРА, СНИЛС (по 
желанию)/ЗВК 

• ДОКУМЕНТЫ О РАСХОДАХ 
(ЧЕКИ, ТОВАРНЫЕ 
НАКЛАДНЫЕ И Т.Д. 

• РЕКВЕЗИТЫ РАСЧЕТНОГО 
СЧЕТА ЛИБО НОМЕР 
КАРТЫ МИР ДЛЯ 
ПЕРЕЧИСЛЕНИЯ СРЕДСТВ 
(средства также 
перечисляются почтовым 
переводом 

3. ЭЛЕКТРОННЫЙ 
СЕРТИФИКАТ (ЭС) 
 

• ЗАЯВЛЕНИЕ 
 

• ПАСПОРТ (При личном 
приеме) 
 

• ИПРА, СНИЛС (по 
желанию)/ЗВК 
 

• НОМЕР КАРТЫ МИР 
 

Магазины, которые принимают электронные 
сертификаты 
Ознакомиться со списком магазинов, которые 
принимают электронные сертификаты можно на 
сайте ГИС ЭС и в электронном каталоге TCP. 

Перечень TCP /https://ktsr.sfr.gov.ru 

приобретаемых с помощью ЗС, утверждается 
Минтрудом России. 
 

Единый контакт-центр 
взаимодействия с гражданами: 

8-800-600-00-00 
Горячая линия в Ставропольском 

крае: 
8-800-600-02-36 

 

САНАТОРНО-КУРОРТНОЕ ЛЕЧЕНИЕ 
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ* 

• заявление о предоставлении путевки на СКЛ; 
• справка для получения путевки; 
• документ, удостоверяющий Вашу личность или 

Вашего представителя; 
• документ, удостоверяющий полномочия 

представителя. 
Путевки выдаются в порядке очередности 
согласно даты подачи заявления. 
Предоставление путевок в приоритетном 
порядке (без очереди) не предусмотрено. 

На официальном сайте /https://social-
insurance.sfr.gov.ru/r26 в разделе 

«Поиск очереди льготников на получение 
путевки» действует электронная очередь на 
получение путевки. 

* ПРИ ОБРАЩЕНИИ ПРЕДСТАВИТЕЛЯ ИНВАЛИДА (ВЕТЕРАНА)НЕОБХОДИМО ПРЕДОСТАВИТЬ 
ДОКУМЕНТ, ПОДТВЕРЖДАЮЩИЙ ПОЛНОМОЧИЯ ПРЕДСТАВИТЕЛЯ 

Официальный сайт Социального фонда России https://sfr.gov.ru 

РЕЗУЛЬТАТ  

• выдача направления на 
получение/изготовление ТСР 

• при необходимости проезда 
к месту получения ТСР, 
выдача талонов на право 
бесплатного проезда 

 

• выплата компенсации за 
самостоятельно 
приобретенное ТСР 

• размер компенсации 
определяется стоимостью 
последнего исполненного 
государственного 
контракта на поставку 
аналогичного ТСР 

• запись на карту мир 
электронного сертификата 
для приобретения ТСР в 
магазине 

• стоимость эс на ТСР 
соответствует цене 
последнего действующего 
контракта на аналогичный 
вид изделия 

РЕМОНТ И ДОСРОЧНАЯ ЗАМЕНА ТСР 
 
• РЕМОНТ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ НА ОСНОВАНИИ ЗАЯВЛЕНИЯ 
• РЕШЕНИЕ О РЕМОНТЕ ПРИНИМАЕТСЯ ПОСЛЕ ПРОВЕДЕНИЯ КОМИССИИ МЕДИКО-ТЕХНИЧЕСКОЙ 

ЭКСПЕРТИЗЫ (МТЭ), ПРИ НЕВОЗМОЖНОСТИ РЕМОНТА ВЫНОСИТСЯ РЕШЕНИЕ О НЕОБХОДИМОСТИ 
ДОСРОЧНОЙ ЗАМЕНЫ ТСР 

• ПОСЛЕ ПРОВЕДЕНИЯ МТЭ ВЫДАЕТСЯ НАПРАВЛЕНИЕ НА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ РЕМОНТА ИЛИ ДОСРОЧНОЕ 
ПОЛУЧЕНИЕ ТСР, ЛИБО ВОЗМОЖНО САМОСТОЯТЕЛЬНО ОПЛАТИТЬ УСЛУГИ ПО РЕМОНТУ ТСР ИЛИ 
ПОКУПКЕ НОВОГО ТСР С ПОСЛЕДУЮЩЕЙ ВЫПЛАТОЙ КОМПЕНСАЦИИ 
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Адреса единых офисов клиентского обслуживания Социального фонда России в 

Ставропольском крае, действующих с 1 января 2023 года 
 

Александровский муниципальный округ: 356302, с. Александровское,  

ул. Заводская, д. 8 

 

Апанасенковский муниципальный округ: 356720, с. Дивное, ул. Советская, д. 15  

 

Андроповский муниципальный округ: 357070, с. Курсавка, 

 ул. Комсомольская , д.5 

 

Арзгирский  муниципальный округ: 356570, п. Арзгир, ул. Скокова, д.1 

 

Благодарненский городской округ: 356423, г. Благодарный, ул. Вокзальная, д. 23 

 

Грачевский муниципальный округ: 356250, с. Грачевка, ул. Советская, д. 10 

 

Изобильненский городской округ: 356146, г. Изобильный, ул. Восточная, д. 3 

 

Ипатовский городской округ: 356630, г. Ипатово, ул. Ленина, д. 112 

 

Кировский городской округ: 357300, г. Новопавловск, ул. Журавко, д. 39 

 

Кочубеевский муниципальный округ: 357001, с. Кочубеевское, ул. Фабричная,  

д.14 

 

Красногвардейский муниципальный округ: 356030, с. Красногвардейское,  

ул. Октябрьская, д. 39 

  

Курский муниципальный округ: 357850, ст. Курская, ул. Калинина, д. 136 

 

Левокумский муниципальный округ: 357960, с. Левокумское, ул. Гагарина, д. 30 

 

Нефтекумский городской округ: 356882, г. Нефтекумск, Микрорайон 1, д. 29 

 

Новоалександровский городской округ: 356003, г. Новоалександровск, ул. Карла 

Маркса, д.198 

 

Новоселицкий муниципальный округ: 356350, с. Новоселицкое, пл. Ленина, д.5 

 

Петровский городской округ: 356530, г. Светлоград, ул. Тургенева, д. 24 

 
 

Предгорный муниципальный округ: 357350, ст. Ессентукская, ул. Набережная,  

д. 3 

 

Советский городской округ: 357911, г. Зеленокумск, ул. Кочубея, д. 3 

 

Степновский муниципальный округ: 357930, с. Степное, пл. Ленина, д. 17 

 

Труновский муниципальный округ: 356170, с. Донское, ул. Ленина, д. 4 

 

Туркменский муниципальный округ: 356540, с. Летняя Ставка, 

ул. Интернациональная, д. 8 

 

Шпаковский муниципальный округ: 356240, г. Михайловск, ул. Ленина, д. 183 

 

Буденновский муниципальный округ: 356805, г. Буденновск, Микрорайон 1, д. 24 

 

Георгиевский городской округ: 357820, г. Георгиевск, ул. Октябрьская, д. 143 

 

город-курорт Ессентуки: 357600, г. Ессентуки, ул. Вокзальная, д. 2 

 

город-курорт Железноводск: 357415, г. Железноводск, ул. Октябрьская, д. 100б 

 

город-курорт Кисловодск: 357736, г. Кисловодск, ул. Губина, д. 37 

 

город Лермонтов: 357340, г. Лермонтов, ул. Ленина, д. 32г 

 

Минераловодский городской округ: 357207, г. Минеральные Воды,  

ул. Новоселов, д. 10 

 

город Невинномысск: 357100, г. Невинномысск, ул. Линейная, д. 9 

 

город-курорт Пятигорск: 357502, г. Пятигорск, ул. Кузнечная, д. 26 

 

город Ставрополь: 355035, г. Ставрополь, ул Ленина, д. 415, ул. Советская, д. 11 
 

Единый контакт-центр взаимодействия с гражданами: 

 8-800-600-00-00  

Горячая линия в Ставропольском крае: 8-800-600-02-36 

 



ЭЛЕКТРОННЫЙ СЕРТИФИКАТ (ЭС) 
№ 491-ФЗ от 30.12.2020 «О приобретении отдельных видов товаров, работ, услуг с использованием электронного сертификата» 

 

ЭЛЕКТРОННЫЙ СЕРТИФИКАТ (ЭС) - это новый 
платежный инструмент в виде реестровой записи 
в ЕГИССО, который дает право гражданину 
самостоятельно выбрать и купить ТСР в 
соответствии с ИПРА или ПРП 
ЭС привязывается к карте МИР получателя ЭС. 
Деньги на карту МИР не перечисляются, а 
резервируются в Федеральном казначействе до 
совершения покупки. 
 

ЧТО НУЖНО ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ 
СЕРТИФИКАТА: 

• Заявление 
• Документ, удостоверяющий личность 
• Индивидуальная программа реабилитации и 

абилитации 
(ИПРА)/ программы реабилитации 
пострадавшего на производстве 

• Номер карты МИР 
 

ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ ЧЕРЕЗ ПОРТАЛ ГОСУСЛУГ: 
заявление и реквизиты карты МИР 

 

ПРЕИМУЩЕСТВА ЭС: 
• БЫСТРО 
(ЭС оформляется 5 рабочих дней, а процедуры 
госзакупок длятся до 90 дней) 
 • ИНДИВИДУАЛЬНО 
(самостоятельный выбор ТСР по каталогу) 
• УДОБНО 
(все этапы покупки совершаются онлайн, не 
выходя из дома)  
 
 

ОСОБЕННОСТИ: 
• Представлен только в цифровом виде 
• Расчеты производятся через карту МИР 

получателя услуги 
КАК ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ НА ПОЛУЧЕНИЕ? 

• В клиентской службе СФР 
• МФЦ 
• Портал Госуслуг 
• По почте 

Номинал ЭС соответствует цене, по которой СФР 
приобрел это ТСР по последнему Госконтракту в 
конкретном субъекте РФ на дату подачи 
заявления.  
Если стоимость ТСР превышает номинал ЭС, 
получатель ТСР вправе доплатить разницу из 
собственных средств 
 
ЭС дополняет, но не отменяет действующие 
способы обеспечения ТСР – из СФР через 
государственные закупки или самостоятельную 
покупку компенсацией расходов СФР 
 

ДОЖДИТЕСЬ СООБЩЕНИЯ О ГОТОВНОСТИ 
ЭЛЕКТРОННОГО СЕРТИФИКАТА 

• Если подавали заявление лично в СФР - придет 
письмо о формировании ЭС с выпиской из 
реестра ЭС 
• Если на Госуслугах сообщение придет в 
личный кабинет 
 

ПЕРЕЧЕНЬ ТСР, приобретаемых с помощью ЭС 
утверждается Мнтрудом России 
 
Магазины, которые принимают электронные 
сертификаты  
Ознакомиться со списком магазинов, которые 
принимают электронные сертификаты можно 
на сайте ГИС ЭС и в электронном каталоге TCP. 
Перечень TCP /https://ktsr.sfr.gov.ru 
приобретаемых с помощью ЭС, 
утверждается Минтрудом России. 
Актуальный список ТСР для покупки с 
помощью ЭС: https://esnsi.gosuslugi.ru/classifiers 

ЭЛЕКТРОННЫЙ СЕРТИФИКАТ СОДЕЖИТ 
СВЕДЕНИЯ: 

• номер 
• срок действия 
• реквизиты карты МИР 
• СНИЛС 
• контактный телефон 

получателя ТСР 
• орган, предоставляющий меры господдержки 

предельная стоимость единицы товара, в 
котором нуждается получатель 

• вид ТСР, которое можно приобрести по ЭС 

Единый контакт-центр 
взаимодействия с гражданами: 

8-800-600-00-00 
Горячая линия в Ставропольском крае: 

8-800-600-02-36 
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Торговые точки по Ставропольскому краю для обеспечения 

инвалидов с использованием Электронного сертификата 
 

 

Филиал «Пятигорский» АО «Московское ПрОП» 

Адрес: г. Пятигорск, ул. Октябрьская, д. 43, тел. +7 (8793) 33-80-86 
               

Филиал «Ставропольский» АО «Московское ПрОП»  

Адрес: г. Ставрополь, ул. Партизанская, д. 41 Б, тел. +7 (8652) 24-11-55 
         

Индивидуальный предприниматель Алексеев Александр Германович 

(ООО «Форпост-МЕД») 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Лермонтова, д. 121, тел. +7 (8652) 34-92-10 
 

Общество с ограниченной ответственностью «Научно-производственное 

предприятие» «Прогресс» 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Шпаковская, д. 111, тел. +7 (909) 751-64-54 
 

Индивидуальный предприниматель Плаксин Николай Петрович 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Дзержинского, д. 205А, тел. +7 (8652) 58-97-58; 

г. Пятигорск, пр-т Калинина, д. 20, тел. +7 (8793) 32-38-52. 
 

Общество с ограниченной ответственностью «МастерСлух» 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Булкина, д. 6 (пом.1), тел. +7 (8652) 46-06-60; 

г. Пятигорск, пр-т. Калинина, д. 78, тел. +7 (988) 763-00-86; 

г. Буденновск, ул. Пушкинская, д. 242, тел. +7(968) 266-29-09. 
 

Общество с ограниченной ответственностью «Радуга Звуков» 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Семашко, д. 1, тел. +7 (8652) 75-54-24; 

г. Ставрополь, ул. Гагарина, д. 1 А, тел. +7 (8652) 71-25-67; 

г. Пятигорск, пр-т Калинина, д. 79, тел. +7 (8652) 75-54-24. 
 

Индивидуальный предприниматель Мурзинов Максим Вячеславович 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Булкина, д. 9, тел. +7 (8652) 56-85-95 
 

Общество с ограниченной ответственностью  

«Центр протезирования и ортопедии» 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Серова, д. 388 А, тел. +7 (968) 266-96-14 
 

Закрытое акционерное общество «НьюКо» 

Адрес: г. Кисловодск, пр-т Победы, д. 33 А, тел. +7 (918) 880-02-39 
 

Общество с ограниченной ответственностью 

«Завод слуховых аппаратов «Ритм» 

Адрес: г. Ставрополь, ул. Льва Толстого, д. 58, тел. +7 (8652) 28-16-60 
            

Общество с ограниченной ответственностью 

«Городской центр протезирования и реабилитации инвалидов» 

Адрес: г. Пятигорск, пр-т Калинина, д. 119, тел. +7 (928) 316-02-00 

   

 

 


